Webbsiakerhet och cookies

Omfattning

Din integritet ar viktig for MiTek Holding Inc. och vi gor stora anstrangningar for att skydda den.
Denna sekretesspolicy galler for insamling av personuppgifter via programvara, webbplatser,
evenemang och vissa mobila applikationer som handhas av MiTek Holding Inc. eller dess
dotterbolag.

Vara produkter och/eller webbplatser kan innehalla Iankar till webbplatser som underhalls av andra,
eller av andra delar av MiTek Holding Inc. Denna sekretesspolicy aterspeglar inte sekretesspraxis for
dessa produkter och webbplatser.

VIKTIGASTE PUNKTER

Vilka personuppgifter samlas in och hur?

Vi samlar information om individer, anvdandare och professionella pa olika satt, inklusive men inte
begransat till: direkt fran individerna (till exempel nér du bestéller en produkt, registrerar ett konto
eller registrerar dig for ett nyhetsbrev), fran din arbetsgivare, allméant tillganglig information, och
genom cookies och/eller liknande teknik.

Vi delar inte nagra av de uppgifter du lamnar med nagra andra, om vi inte anger detta i denna
sekretesspolicy, eller nar vi i god tro anser att lagen kraver det.

Hur skyddas mina personuppgifter?

Vi uppratthaller administrativa, tekniska och fysiska skyddsatgarder for att skydda mot forlust,
missbruk eller obehorig atkomst, utlamnande, dndring eller forstorelse av de personuppgifter som
du eller din arbetsgivare ger oss.

MiTek Holding Inc. efterlever EU:s Allmanna dataskyddsforordning (GDPR), lagstiftningen och
branschens basta praxis nar det galler sakerheten kring personuppgifter.

Om du befinner dig inom Europeiska ekonomiska samarbetsomradet ("EEA") eller i ett land med
lagar kring skydd av personuppgifter/integritet, kan vi 6verfora dina personuppgifter till Iinder som
kanske inte garanterar samma skyddsniva fér personuppgifter som den dér du bor. Genom att lamna
din information samtycker du till dessa 6verféringar. MiTek Holding Inc. uppfyller GDPR:s krav for
datadverforingsaktiviteter.
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Vem har dtkomst till personuppgifterna?
Vi kommer inte att sdlja, hyra ut eller leasa adresslistor eller annan kundinformation till andra, och vi

kommer inte att gora dina personuppgifter tillgangliga for nagra icke anslutna parter, férutom vara
godkanda agenter, leverantorer och entreprendrer eller som det annars beskrivs i denna
sekretesspolicy.

Vi dr beroende av nagra av vara dotterbolag for stod av de produkter och tjanster vi erbjuder, och vi
delar nagra av vara backofficefunktioner med andra MiTek Holding Inc. - foretag, i enlighet med EU:s
GDPR-férordningar.

Vi kommer inte att [amna ut nagra personuppgifter eller information om din anvandning av vara
produkter, webbplatser eller mobila applikationer till icke-anslutna tredje parter, férutom for att
forbattra produktupplevelsen, serviceavtalet mellan oss och din arbetsgivare, for att tillampa
anvandarvillkoren, for att uppfylla vara skyldigheter gentemot innehalls- och teknikleverantorer,
eller for vad som kravs enligt lag.

Hur kan du korrigera, dndra eller radera dina personuppgifter eller uppdatera

dina preferenser?
Du kan andra, uppdatera eller ta bort din information nar som helst genom att kontakta oss via post:

CSCE AB
Gymnasievagen 16,
931 57 Skelleftea
Sweden

Eller via e-post pa:
info@csce.se
Eller via telefon:

+46 (0) 910 879 30

Fullstandig sekretesspolicy

Vilka personuppgifter samlar MiTek Holding Inc. och hur anvander vi dem?

Vi samlar information om individer, anvdndare och professionella pa olika satt, inklusive men inte
begransat till: direkt fran individerna (till exempel nar du bestéller en produkt, registrerar ett konto
eller registrerar dig for ett nyhetsbrev), fran din arbetsgivare, allmant tillganglig information, och
genom cookies och/eller liknande teknik.
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Inlaimnad anvandarinformation
Néar du registrerar dig for vara tjanster — direkt eller via din arbetsgivare, eller bestaller produkter via

vara webbplatser eller direkt med oss — ber vi dig att lamna vissa personuppgifter, till exempel
namn, adress, telefonnummer, e-postadress och/eller vissa ytterligare informationskategorier som
foljer av anvandningen av vara produkter, webbplatser och tjanster, sdsom programvaruutbildning,
marknadsféringskommunikation. Vi kan behalla denna information i en CRM-databas for framtida
referens, efter behov.

Marknadsforing

Vi kan anvanda viss information som du tillhandahaller for att erbjuda dig produkter och tjanster
som vi tror kan vara av intresse for dig eller for att skicka vart kvartalsvisa nyhetsbrev. Om du inte vill
fa sddana erbjudanden eller kontaktas direkt kan du vélja bort (avprenumerera) enligt beskrivningen
nedan.

For att uppdatera dina instéllningar for e-postkommunikation om vara produkter, tjanster, nyheter,
bulletiner och rapporter, vanligen ga till lanken for preferenscenter som finns i varje specifik e-
postkommunikation.

Annars se avsnittet nedan om "Hur kan jag korrigera, andra eller radera mina
personuppgifter eller uppdatera mina preferenser?”

Om du kontaktar oss for kundsupport kan du bli ombedd att tillhandahalla information om din dator
eller om de problem du férsoker I6sa. Denna information ar nédvandig for att hjalpa oss besvara
dina fragor.

Anvandnings- och webbserverloggar

Nar du besdker vara webbplatser kan vi spara information om din anvandning och/eller ditt besok
och lagra denna information i anvandar- eller webbserverloggar, vilka ar register 6ver aktiviteterna
pa vara webbplatser. Vara servrar registrerar automatiskt och sparar informationen elektroniskt.
Nagra exempel pa den information vi kan samla in omfattar:

Din unika IP-adress

Namnet pa din unika Internetleverantor

Staden, staten och det land dar du har atkomst till var hemsida
Den typ av webbldsare eller dator du anvander

Antalet lankar du klickar pa webbplatsen

Datum och tid for ditt besok
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Webbsidan fran vilken du kom till var webbplats

Sidorna du visade pa webbplatsen
Vissa sokningar/fragor som du utfort via var(a) produkt(er) och/eller webbplats(er)

Informationen som vi samlar in i anvandar- eller webbserverloggar hjalper oss att administrera
produkten och webbplatsen, analysera anvdndningen, skydda produkten och/eller webbplatsen och
dess innehall fran olamplig anvandning och forbattra anvandarupplevelsen.

Cookies
For att kunna erbjuda och tillhandahalla en anpassad och personlig service via vara produkter och
webbplatser kan vi anvanda cookies (kakor) for att lagra och hjalpa till att spara information om dig.

En cookie ar en liten textfil som skickas till din enhet som vi anvander for att lagra begransad
information om din anvandning av produkten eller webbplatsen. Vi anvander cookies for att ge dig
viss funktionalitet (till exempel for att mojliggora atkomst till sakra inloggningsomraden och for att
gobra sa att du inte behdver skriva in information till produkt- eller webbformular varje gang) och for
att personifiera vart produkt- eller webbplatsinnehall. Utan cookies skulle denna funktionalitet inte
vara tillganglig.

Genom att anvanda vara produkter och webbplatser accepterar du att vi kan placera dessa typer av
cookies pa din enhet.

Tredjepartstjanster

Vi kan dven anvanda analysverktyg som tillhandahalls av Google, Inc. ("Google") eller andra liknande
leverantorer. Analysverktyg lamnar cookies via vara produkter eller webbplatser och samlar in
aggregerad data pa anonymiserad basis om anvdndare och besdkares anvdandning av produkten eller
webbplatsen. Den insamlade datan gor det mojligt for oss att forsta aggregerade anvandar- eller
besokaraktiviteter och hur vi kan forbattra vart produkt- eller webbplatsutbud. Dessa data samlas in
och anvands endast pa anonymiserad, aggregerad basis och gor det inte mojligt fér nagon anvandare
eller besokare att personligen identifieras.

Dessutom kan vi anvanda verktyg for automatiserad marknadsféring (specifik féretagsinformation
kan tillhandahallas pa begaran). Dessa foretag lamnar cookies for att profilera anvandares eller
besOkares intressen och aktiviteter. Vi anvander data som samlats in via dessa cookies for att
betjana anvandare eller besékare med information, nya artiklar och reklam anpassad efter deras
specifika behov och 6nskemal. Dessa uppgifter samlas in pa anonymiserad basis, forutom dar
anvandare eller besokare tidigare har registrerat sig for att fa marknadsforingskommunikation fran
oss eller senare valjer att gora detta. Om sa ar fallet kan instéllda cookies gora det maijligt for oss att
identifiera anvandaren eller besdkaren. Dar bestkare har registrerat sig for att fa
marknadsféringskommunikation fran oss anvander vi de verktyg som tillhandahalls av dessa foretag
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for att skicka riktad e-postmarknadsfoéring och spara effektiviteten av vara e-postkampanjer, bland

annat genom att anvanda transparenta gif-bilder i e-post.

Du har ratt att avvisa eller inaktivera cookies som lamnas via vara produkter eller webbsida, men om
du véljer att gora detta kan vissa funktioner bli oatkomliga for dig. Det satt som du goér detta pa
varierar fran webblasare till webblasare, vi rekommenderar att du gar till din webbladsares hjalpmeny
for mer information.

Vara e-post- och marknadsféringsmeddelanden kan ocksa innehalla transparenta gifbilder for att
spara resultatet av en e-postkampanj. For att stdnga av gif-bilder kan du gora det i sjélva e-
postmeddelandet, eller beséka din e-postklients hjalpmeny.

Vi respekterar din ratt att valja om du vill acceptera cookies eller transparenta gifbilder.

Observera att om du inte anger i instdllningarna for din webblasare och e-post att cookies och
transparenta gifbilder ska inaktiveras har du angett ditt samtycke till att ta emot dem.

Hur skyddar MiTek Holding Inc. de personuppgifter som de samlar in?

Vi har implementerat vissa lampliga sakerhetsatgarder for att skydda dina personuppgifter fran
oavsiktlig forlust och fran obehorig atkomst, anvandning eller utlimnande. Till exempel &r vissa av
vara produkter och/eller webbplatser skyddade med hjalp av SSL-teknik (Secure Sockets Layer). Vi
lagrar aven informationen om dig i ett datacenter med begransad atkomst och lamplig 6vervakning,
och vi anvdnder en rad tekniska sdkerhetsatgarder for att sdkra din data. Dessutom anvander vi oss
av intrangsdetektering och mjukvara for virusskydd.

Observera ocksa att vi kan lagra och behandla dina personuppgifter i system som ligger utanfor ditt
hemland. Oavsett var lagring och bearbetning kan ske vidtar vi dock lampliga atgarder for att
sakerstalla att din information ar skyddad, i enlighet med principerna i denna policy och i enlighet
med vad som krévs enligt lagstiftning om personskydd/sekretess.

Overforing av personuppgifter till andra linder

Om du befinner dig inom Europeiska ekonomiska samarbetsomradet ("EEA") eller i ett land med
lagar kring skydd av personuppgifter/integritet, kan vi 6verféra dina personuppgifter till Iinder som
kanske garanterar samma skyddsniva for personuppgifter som den dar du bor. Genom att lamna din
information samtycker du till dessa dverféringar. MiTek Holding Inc. 6verfor endast personuppgifter
i den utstrackning detta ar nédvandigt for att uppfylla ovan angivna syfte.

Mottagare av data ar andra foretag i MiTek Holding Inc.-koncernen och tredjepartsleverantérer.

Vi kommer att vidta lampliga atgarder for att sakerstélla en adekvat skyddsniva for alla
personuppgifter, med de standarder som faststalls inom EES som minsta krav. Oavsett var du bor ska
dina uppgifter behandlas i enlighet med bestammelserna i denna sekretesspolicy.
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Vem har dtkomst till personuppgifterna?
Vi kommer inte att sdlja, hyra ut eller leasa adresslistor eller annan kundinformation till andra, och vi

kommer inte att gora dina personuppgifter tillgdngliga for nagra icke anslutna parter, forutom i
foljande fall:

Nar data samlas in fran allmant tillgédngliga domaner, inklusive men inte begransat till webbplatser,
foretagskataloger, foretagsregistratorer, offentligt tillgangliga myndigherslistor, s6kmotorer och
liknande teknik.

Till agenter och/eller entreprendrer som kan anvanda den pa vart uppdrag eller i samband med
deras relation till oss (till exempel kan vi anvdanda en tredje part for att hjdlpa oss med kampanjer).

Enligt lag, i fraga om allman sakerhet eller policy, vid behov i samband med 6verlatelse av vara
affarstillgangar (till exempel om vi férvarvas av ett annat bolag eller om vi likvideras under ett
konkursforfarande) eller om vi i god tro anser att delning av data ar nodvandigt for att skydda vara
rattigheter eller egendom.

Vi ar dven beroende av nagra av vara dotterbolag for stéd av de produkter och tjanster vi erbjuder,
och vi delar nagra av vara backofficefunktioner med andra MiTek Holding Inc.-foretag. Vara
dotterbolag ar alla skyldiga att bevara personuppgifters sekretess géllande allt de kan ha atkomst till
enligt denna policy.

Vi kommer inte lamna ut nagon information om din anvandning till icke-associerade tredje parter,
forutom vad som ar nédvandigt for att forbattra produktupplevelsen, uppfylla serviceavtalet mellan
oss och din arbetsgivare, serva kontot, fér samarbete mellan MiTek Holding Inc.-produkter, for att
tilldmpa anvandarvillkoren, for att uppfylla vara skyldigheter gentemot innehalls- och
teknikleverantorer, eller enligt lag.

Vi kan ocksa anvanda statistik 6ver anvandning for produktutvecklings- och forbattringsandamal.

Din atkomst till vissa av vara produkter, tjanster och innehall kan vara l6senordsskyddad. Vi
rekommenderar att du avstar fran att avsloja ditt anvandarnamn och I6senord till nagon. Vi
rekommenderar ocksa att du loggar ut fran din produkt, ditt konto eller din tjanst i slutet av varje
session. Du kan ocksa behoéva stanga din produktterminal eller ditt webblasarfonster nar du har
avslutat ditt arbete, sarskilt om du delar en dator med nagon annan eller om du anvander en dator
pa en allman plats.

Hur kan jag korrigera, andra eller radera mina personuppgifter eller uppdatera
mina preferenser?

Du kan dandra, uppdatera eller ta bort dina personuppgifter nar du vill, kontakta ditt kundcenter for
hjalp.

6 | Sida



il
MiTek

For att uppdatera dina instéllningar for e-postkommunikation om vara produkter, tjanster, nyheter,

bulletiner och rapporter, kontakta ditt kundcenter for hjalp.

Om du anvinder vara produkter och/eller tjanster i vissa lander under din anstéllning kommer MiTek
Holding Inc. bara att skicka dig o6nskad marknadsforing via e-post om din arbetsgivare har gett sitt
samtycke till att du ska ta emot e-postkommunikation fran MiTek Holding Inc. eller om din
arbetsgivare har tillatit MiTek Holding Inc. att kontakta dig direkt och fa ditt samtycke till att erhalla
marknadsforing.

Fragor?

Om du vill se de uppgifter som MiTek Holding Inc. har lagrat om dig eller om du har nagra fragor
eller kdanner oro relaterad till denna policy och/eller var praxis, eller har ett klagomal eller vill 16sa en
tvist, vanligen e-posta eller skriv ett brev till adressen ovan.

Andringar av sekretesspolicy

Om MiTek Holding Inc:s informationspraxis forandras pa ett vasentligt satt kommer vi att publicera
dessa policyandringar har. MiTek Holding Inc. férbehaller sig ratten att dndra denna sekretesspolicy
nar som helst genom att publicera en uppdaterad version har. Alla tidigare versioner blir da ogiltiga.

Denna webbsakerhetspolicy uppdaterades den 2018-04-27
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